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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Одной из приоритетных задач ЗАО «Торговый дом ПАРУС» является 
обеспечение защиты персональных данных (обеспечение защиты прав и 
свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в 
том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и 
семейную тайну) 
1.2. Для решения данной задачи в ЗАО «Торговый дом ПАРУС» (далее — 
Компания) введена, функционирует и проходит периодический контроль 
система защиты персональных данных. 
1.3. Основные термины и определения: 
1) персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или 
косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 
персональных данных); 
2) оператор - государственный орган, муниципальный орган, юридическое 
или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 
организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а 
также определяющие цели обработки персональных данных, состав 
персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 
совершаемые с персональными данными; 
3) обработка персональных данных - любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными 
данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение персональных данных; 
4) автоматизированная обработка персональных данных - обработка 
персональных данных с помощью средств вычислительной техники; 
5) распространение персональных данных - действия, направленные на 
раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц; 



6) предоставление персональных данных - действия, направленные на 
раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному 
кругу лиц; 
7) блокирование персональных данных - временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима 
для уточнения персональных данных); 
8) уничтожение персональных данных - действия, в результате которых 
становится невозможным восстановить содержание персональных данных в 
информационной системе персональных данных и (или) в результате 
которых уничтожаются материальные носители персональных данных; 
9) обезличивание персональных данных - действия, в результате которых 
становится невозможным без использования дополнительной информации 
определить принадлежность персональных данных конкретному субъекту 
персональных данных; 
10) информационная система персональных данных - совокупность 
содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их 
обработку информационных технологий и технических средств; 
11) трансграничная передача персональных данных - передача персональных 
данных на территорию иностранного государства органу власти 
иностранного государства, иностранному физическому лицу или 
иностранному юридическому лицу. 
1.4. Обработка персональных данных в Компании основана на следующих 
принципах: 
— законности целей и способов обработки персональных данных 
и добросовестности; 
— соответствия целей обработки персональных данных целям, заранее 
определенным и заявленным при сборе персональных данных, а также 
полномочиям Компании; 
— соответствия объема и характера обрабатываемых персональных данных, 
способов обработки персональных данных целям обработки персональных 
данных; 
— достоверности персональных данных, их актуальности и достаточности 
для целей обработки, недопустимости обработки избыточных по отношению 
к целям сбора персональных данных; 
— легитимности организационных и технических мер по обеспечению 
безопасности персональных данных; 
— хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют 
цели обработки персональных данных, если срок хранения персональных 
данных не установлен федеральным законом, договором, стороной которого, 
выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект 
персональных данных. Обрабатываемые персональные данные подлежат 
уничтожению либо обезличиванию по достижении целей обработки или в 



случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 
предусмотрено федеральным законом; 
— непрерывности повышения уровня знаний работников Компании в сфере 
обеспечения безопасности персональных данных при их обработке; 
— стремления к постоянному совершенствованию системы защиты 
персональных данных. 

2. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

2.1. В соответствии с принципами обработки персональных данных, 
в Компании определены состав и цели обработки: 
— предоставление займов и обслуживание клиентов; 
— исполнение обязательств, предусмотренных федеральным 
законодательством; 
— исполнение работодателем обязательств, предусмотренных Трудовым 
кодексом, локальными нормативными актами и трудовыми договорами; 
— заключение, сопровождение, изменение, расторжение трудовых договоров 
и договоров гражданско-правового характера, которые являются основанием 
для возникновения или прекращения трудовых отношений между 
работниками и работодателем; 
— рассмотрение резюме и подбор кандидатов на вакантные должности для 
дальнейшего трудоустройства в Компанию; 
— содействие работникам в обучении и карьерном росте; 
— содействие в получении социальных льгот; 
— освещение деятельности Компании; 
— ведение процесса согласования договоров и выполнение требований 
по договорам с контрагентами; 
— исполнение обязательств по договорам с контрагентами и партнерами; 
— исполнение обязательств по договорам с банками; 
— исполнение обязательств по договорам по инвестиционной деятельности; 
— предоставление на основании федерального законодательства 
информации в государственные органы. 

3. ПРАВИЛА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

3.1. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением 
принципов и правил, предусмотренных Федеральным законом №152-ФЗ 
«Закон о персональных данных». 
3.2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных следующих 
категорий субъектов персональных данных: 
— клиенты; 
•— родственники клиентов; 
— кандидаты на вакантные должности; 



— работники; 
— родственники работников; 
— работники, работающие по договорам гражданско-правового характера; 
— представители контрагентов и партнеров; 
— инвесторы; 
— члены совета директоров. 
3.3. Обработка персональных данных ограничивается достижением 
конкретных, заранее определенных и законных целей. Не допускается 
обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора 
персональных данных. 
3.4. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные 
данные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между 
собой. 
3.5. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают 
целям их обработки. 
3.6. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных 
соответствуют заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные 
данные не должны быть избыточными по отношению к заявленным целям их 
обработки. 
3.7. При обработке персональных данных обеспечивается точность 
персональных данных, их достаточность, а в необходимых случаях и 
актуальность по отношению к целям обработки персональных данных. 
Оператор должен принимать необходимые меры либо обеспечивать их 
принятие по удалению или уточнению неполных или неточных данных. 
3.8. В Компании не допускается обработка следующих категорий 
персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных ч.2 ст. 10 
Федерального закона №152-ФЗ «Закон о персональных данных»: 
— расовая принадлежность; 
— политические взгляды; 
— философские убеждения; 
— о состоянии здоровья; 
— состояние интимной жизни; 
— национальная принадлежность; 
— религиозные убеждения. 
3.9. Компания в ходе своей деятельности может предоставлять персональные 
данные субъектов следующим лицам: 
— Государственным органам (в рамках выполнения требований 
федерального законодательства); 
— ОАО «Альфа-Банк»; 
— платежным системам, предоставляющим клиентам возможность удобного 
погашения займа; 



— коллекторским агентствам и другим юридическим лицам при уступке прав 
(требований) по договору займа; 
— ОАО «Национальное бюро кредитных историй»; 
— «ВТБ Регистратор». 
3.10. В Компании не обрабатываются биометрические персональные данные 
(сведения, которые характеризуют физиологические и биологические 
особенности человека, на основании которых можно установить его 
личность). 
3.11. В Компании не осуществляется трансграничная передача персональных 
данных (передача персональных данных на территорию иностранного 
государства органу власти иностранного государства, иностранному 
физическому лицу или иностранному юридическому лицу). 
3.12. В Компании запрещено принятие решений относительно субъектов 
персональных данных на основании исключительно автоматизированной 
обработки их персональных данных. 
3.13. В Компании не осуществляется обработка данных о судимости 
субъектов. 
3.14. Компания не размещает персональные данные субъекта 
в общедоступных источниках без его предварительного согласия. 

4. ПРАВО СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ НА ДОСТУП К ЕГО 
ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ 

4.1. Субъект персональных данных вправе требовать от оператора уточнения 
его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если 
персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, 
незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной 
цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по 
защите своих прав. 
4.2. Сведения, предоставляются субъекту персональных данных или его 
представителю оператором при обращении либо при получении запроса 
субъекта персональных данных или его представителя. Запрос должен 
содержать номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта 
персональных данных или его представителя, сведения о дате выдачи 
указанного документа и выдавшем его органе, сведения, подтверждающие 
участие субъекта персональных данных в отношениях с оператором (номер 
договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) 
иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт 
обработки персональных данных оператором, подпись субъекта 
персональных данных или его представителя. Запрос может быть направлен 
в форме электронного документа и подписан электронной подписью в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 
4.3. В случае, если сведения, а также обрабатываемые персональные данные 
были предоставлены для ознакомления субъекту персональных данных по 



его запросу, субъект персональных данных вправе обратиться повторно к 
оператору или направить ему повторный запрос в целях получения сведений, 
и ознакомления с такими персональными данными не ранее чем через 
тридцать дней после первоначального обращения или направления 
первоначального запроса, если более короткий срок не установлен 
федеральным законом, принятым в соответствии с ним нормативным 
правовым актом или договором, стороной которого либо 
выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект 
персональных данных. 
4.4. Субъект персональных данных вправе обратиться повторно к оператору 
или направить ему повторный запрос в целях получения сведений, а также в 
целях ознакомления с обрабатываемыми персональными данными до 
истечения срока, указанного в п.4.3 настоящей статьи, в случае, если такие 
сведения и (или) обрабатываемые персональные данные не были 
предоставлены ему для ознакомления в полном объеме по результатам 
рассмотрения первоначального обращения. Повторный запрос наряду со 
сведениями, указанными в п.4.2. настоящей статьи, должен содержать 
обоснование направления повторного запроса. 
4.5. Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным 
данным может быть ограничено в соответствии с п.8 ст. 14 гл. 3 
Федерального закона № 152-ФЗ «Закон о персональных данных». 

5. РЕАЛИЗОВАННЫЕ ТРЕБОВАНИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ 
БЕЗОПАСНОСТИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

5.1. С целью обеспечения безопасности персональных данных при 
их обработке в Компании реализуются требования следующих нормативных 
документов РФ в области обработки и обеспечения безопасности 
персональных данных: 
— Федеральный закон от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»; 
— Постановление Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 г. 
№ 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки 
персональных данных, осуществляемой без использования средств 
автоматизации»; 
— Базовая модель угроз безопасности персональных данных при 
их обработке в информационных системах персональных данных 
(утверждена заместителем директора ФСТЭК России 15.02.2008 г.); 
— Методика определения актуальных угроз безопасности персональных 
данных при их обработке в информационных системах персональных данных 
(утверждена заместителем директора ФСТЭК России 14.02.2008 г.) 
— Трудовой кодекс Российской Федерации; 
5.2. Компания, при обработке персональных данных, принимает 
необходимые правовые, организационные и технические меры или 
обеспечивает их принятие для защиты персональных данных от 



неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 
данных, а также от иных неправомерных действий в отношении 
персональных данных. 

5.3.Компания проводит оценку вреда, который может быть причинен 
субъектам персональных данных и определяет угрозы безопасности 
персональных данных. В соответствии с выявленными актуальными 
угрозами Компания применяет необходимые и достаточные 
организационные и технические меры, включающие в себя использование 
средств защиты информации, обнаружение фактов несанкционированного 
доступа, восстановление персональных данных, установление правил 
доступа к персональным данным, а также контроль и оценку эффективности 
применяемых мер. 
5.4. В Компании назначены лица, ответственные за организацию обработки 
и обеспечения безопасности персональных данных. 
5.5. Руководство Компании осознает необходимость и заинтересовано 
в обеспечении должного как с точки зрения требований нормативных 
документов РФ, так и обоснованного с точки зрения оценки рисков для 
бизнеса уровня безопасности персональных данных, обрабатываемых 
в рамках выполнения основной деятельности Компании. 


